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�’art� 9� c���a 7 de� Decret� �egge 18 �tt�bre 2012 �� 179� reca�te �U�teri�ri  
isure  urge�ti  per  

�a  crescita  de� Paese”�  c��vertit�  c��  ��difica!i��i  da��a  �egge  17  dice�bre  2012  ��  221�  

stabi�isce  che�  e�tr�  i�  31  �ar!�  di  �g�i a���� �e A��i�istra!i��i Pubb�iche� di cui a��’art� 1� 

c���a 2 de� Decret� �egis�ativ� �� 165'2001� debba�� pubb�icare g�i �biettivi di accessibi�it) su� 

pr�pri� sit� web� 

I� sit� i�ter�et c��u�a�e , stat� istituit� c�� �� sc�p� di fav�rire �a rea�e app�ica!i��e de��e 

��r�ative su��a traspare�!a e �’access� a��e i�f�r�a!i��i da parte deg�i'de��e ute�ti dei servi!i 

pubb�ici� -e� c�rs� de��’a��� i� sit� sar) c��p�eta�e�te rifatt� sec��d� �e �i�ee guida di desig� per 

i siti de��a PA di AGID (Age�!ia per �’Ita�ia Digita�e)� u� siste�a c��divis� di riferi�e�ti 

pr�gettua�i e visivi re�ativi a� desig� dei  siti e dei servi!i de��a Pubb�ica A��i�istra!i��e� 

�e �i�ee guida citate ha��� �� sc�p� di �ig�i�rare e re�dere c�ere�te �a �aviga!i��e e �’esperie�!a 

de� cittadi��'de��a cittadi�a ���i�e i� qua�t� ute�te de� sit� web di u�a Pubb�ica A��i�istra!i��e� 

se�!a per quest� �i�itare �e sce�te dei si�g��i pr�gettisti� Questi i pri�cipi f��da�ti de��e �i�ee guida 

di desig� per i siti de��a PA3 

− I�dividua!i��e dei bis�g�i deg�i'de��e ute�ti  

− Traspare�!a e c���ab�ra!i��e  

− Sta�dard e pers��a�i!!a!i��e  

− Digita�e by defau�t e �u�tica�a�it)  

− Se�p�ifica!i��e  

− 7isura!i��e dei risu�tati  

− 7ig�i�ra�e�t� c��ti�u� 
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�BBIETTIV� BREVE DESCRI�I��E 

DE��’�BBIETTIV� 

I�TERVE�T� TE�PI DI 

ADEGUA�E�T� 

Sit� istitu!i��a�e Rifaci�e�t� sit� web 
istitu!i��a�e 

-u�v� sit� web 
istitu!i��a�e i� 
�tte�pera�!a de��e 
�i�ee guida desig� PA 
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